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* Bestandteil einer Informationsbedarfsanalyse

eines Unternehmens [...] zur Erarbeitung, Weiterleitung,
Verarbeitung und Speicherung von Informationen Uber einen
Betrieb und seine Umwelt in Form von Berichten.

Was ist der Fokus und wie soll der Bericht
konsumiert werden?

Welche Daten werden benotigt?
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Informationen, die der verey
Entscheidungstrager als
relevant flr seine Arbeit Eine Berichtslésung sollte einen konkreten fachlichen Mehrwert
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* die Informationen Uber das richtige Medium bereitgestellt werden
Pseudoversorgung:
Informationen, die in keinem Zusammenhang mit seiner - die richtige Darstellungsform entsprechend der Zielgruppe im
Tatigkeit stehen (Machtmittel oder Sammeltrieb). Vordergrund stent

* sie die erforderliche Anwenderfreundlichkeit bzw. die
notwendigen Funktionen bereitstellt

Wie kann der Bedarf erhoben werden?
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Endanwender der Informa- im DW Datenschema
tionsbedarf identifiziert umgesetzt. Interpretatlon der Informatlonen .

Notation Guideline V2: D

Gefahr, durch Verfligbar- = Entscheidungstrager bzw. = Eine Unterscheidung, ob ein
machung unnotiger Endanwender konnen DWH ausschlieBlich
Informationen Ressourcen zu objektiv ihren analytischem Zweck oder zur
verschwenden Informationsbedarf nicht Unterstilitzung von

konkret artikulieren Geschaftsprozessen dient, ist
oft nicht eindeutig zu treffen
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= Keine enge Einbindung der
Endbenutzer bei der = Man hat Schwierigkeiten, die
Entwicklung der Losung Anforderungen v.a. zu Beginnjd = Es wird von einem rein

des Projektes zu definieren analytischen Charakter des

Data-Warehouse-Systems

ausgegangen

Nicht Endbenutzer-spezifisch
genug und daher ein Problem [l = Ansatze sind abstrakte
bei der spateren Akzeptanz Prozessbeschreibungen
der Losung
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Notwendige Komplexitat kritisch hinterfragen —
,Die Komplexitat von heute wird unsere Herausforderung
von morgen sein!*

Man sollte sich zuerst uber das ,,Was?“ und ,,Warum?*
Gedanken machen und nicht sofort bei ,,Wie?“ sein. Beim
sWie?“ ist man meistens schon auf der technischen Ebene.




